Poznatky z vyzkumu

Pohoda (well-being) rediteld a Feditelek materskych skol béhem
pandemie covidu-19’

Simona Weidnerova — Tereza Vacinova

Abstrakt

Clanek analyzuje vnéjsi faktory kvality pracovniho Zivota, které mély vliv na subjektivné vnimanou pohodu (well-being)
i pracovni spokojenost reditelt a reditelek materskych skol v prvnim roce pandemie covidu-19 v Ceské republice. K ana-
lyze jsou pouZita data (N = 1 080) z vyzkumu Ekonomické a personalni rizeni materské skoly v dobé pandemie covidu-19.
Pro zodpovézeni otazek byl vyuZit integrovany pristup k analyze kvantitativnich a kvalitativnich dat s cilem zachytit vy-
znam a pestrost podminek, které na podzim 2020 ovlivriovaly subjektivni hodnoceni pohody. Mezi faktory, které nega-
tivné ovliviiovaly pohodu reditelek a reditelii materskych skol, patrily zdrcujici pracovni zatéz a obtizna komunikace
uvnitf decentralizovaného systému rizeni. K nepohodé prispély i vnitini etické boje vyplyvajici z touhy reditelek chranit
vlastni zdravi i zdravi zaméstnancu a zarovern dostat své profesni odpovédnosti viic¢i détem a rodinam.
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The well-being of kindergarten principals during the Covid-19 pandemic

The article analyses the various external factors of the quality of working life that exerted an impact on the subjective-
ly perceived well-being and job satisfaction of kindergarten principals in the first year of the Covid-19 pandemic in the
Czech Republic. Data (N = 1,080) obtained from the Economic and personnel management of kindergartens during the
Covid-19 pandemic research project was used for the analysis. An integrated approach to the analysis of both the quan-
titative and qualitative data was applied to answering the various questions with the aim of capturing both the impor-
tance and variety of the conditions that influenced the subjective assessment of well-being in autumn 2020. The factors
that negatively affected the well-being of kindergarten principals included their overwhelming workload and difficulties
with communication within a decentralised management system. Internal ethical struggles resulting from the desire of
principals to protect their own health and the health of their employees, while at the same time fulfilling their professi-
onal responsibilities towards both children and families, also contributed to the problem.

Keywords: kindergarten principals, Czech Republic, job satisfaction, well-being, Covid-19 pandemic, preschool educa-
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Uvod

O dopadu covidu-19 na vyuku v pred-
skolnim vzdélavani bylo napsano mnoho,
stejné tak byly hojné analyzovany prvky
pohody (well-being), které jsou utvareny
individualnimi faktory, jako je fyzické
zdravi ¢i mechanismy pro zvladani stresu.
Malo se vi o vnéjsich faktorech, jako je
pracovni prostiedi, socialni, finan¢éni a po-
litické souvislosti protiepidemickych opat-
feni, které béhem prvniho roku pandemie
ovliviiovaly pohodu reditelek matefskych
$kol (dale téz MS nebo $kolky).

Stat si klade za cil zachytit vyznam
a pestrost podminek, které pfrispivaly
k pocitované nepohodé feditelek a fedite-
|0 matefskych skol devét mésicli po zacat-
ku pandemie covidu-19, kterad se v roce
2020 rychle rozsifila po celém svéte, pfi-
¢emz zasdhla Zzeny a muze odli$né. Vyraz-
néjsi dopady pandemie pocitily Zeny,
které Castéji pracuji v sektorech, jeZ vyza-
duji interakei tvari v tvar (mimo jiné Mon-
gey et al., 2020). Néktefi dokonce hovofri
o recesi Zen 'she-cessions' (Alon et al.,
2020; Bluedorn et al., 2021). Pfedskolni
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vzdélavani patfi mezi sektory ,intenzivni
na kontakty” (Vacinova, 2021), v némz
prevazuji zeny. Podil Zen je 98,7 % (MSMT,
2021). Reditelky a feditelé matefskych
gkol (dale teditelky MS)? byli pfi své praci
denné vystaveni nakaze covidem-19 kvali
tésnému kontaktu s nesobéstatnymi
détmi ,tvari v tvar”, zejména pfi dopomo-
ci détem s hygienou po toaleté, dokrmo-
vani béhem stravovani, rovnéz pfi smrka-
ni apod. Kromé toho byly v dennim kon-
taktu s rodic¢i pri predavani déti (Weidne-
rova et al., 2021a).

Rozhodnuti o tom, které vzdélavaci
sluzby zlstanou oteviené a které se za-
viou, navic znovu zdlraznila dlouhodobé
rozdily mezi uspofddanim prace zamést-
nancu ve sluzbach predskolniho vzdélava-
ni a péCe o déti ve srovnani s uditeli v za-
kladnich $kolach (Quinones et al., 2020).
Provoz materskych $kol je prevazné dese-
tihodinovy, pfizplsobeny rodi¢lim v jejich
slad'ovani prace a rodiny. Proto se lisi pri-
mérny pocet vyucovacich hodin za rok
u typického uditele ve verejnych vzdélava-
cich institucich, pficemz v zemich OECD
klesa s rostouci urovni vzdélani. V roce

2020 se pohyboval od 989 hodin na pre-
primarni Grovni (ISCED 02) az po 791
hodin na primarni Grovni. V Ceské repub-
lice (CR) vyu&ovali uéitelé v predskolnim
vzdélavani 1 308 hodin ro¢né, zatimco pe-
dagogové na zakladnich Skolach jen 637
hodin ro¢né (OECD, 2021a).

Udaje shromazdéné Evropskou komisi
z péti zemi ukazuji rozdily v rozsahu,
v jakém byli zaméstnanci predskolniho
vzdélavani a péce (pod)cenéni vladami,
rodinami a médii ve verejnych debatach.
V Belgii, Italii a Chorvatsku se zaméstnan-
clim predskolniho vzdélavani dostalo jen
malého uznani jejich prace (Van Laere et
al., 2021). Stejné tomu bylo v CR (Weidne-
rova et al., 2021b). Reakce politikQi na na-
rodni, regionalni i trovni mistnich samos-
prav odrazely heterogenitu a sloZitost
fragmentace fizeni predskolniho vzdéla-
vani a péce (European Commission,
2021). Typy sluzeb predskolniho vzdélava-
ni se v zemich OECD znac¢né lisi. Existuji
rozdily v cilovych vékovych skupinach,
spravé center, financovani sluzeb, typu
poskytovani (celodenni versus ¢astecna
dochazka) a umisténi poskytovani, at uz



v détskych centrech a ve $kolach, nebo
doma (OECD, 2017; OECD, 2021b).

v )

Vysoka mira rizika Sifeni infekce

Na zacéatku koronavirové pandemie se
mnoho vlad rozhodlo uzavfit §koly véetné
matefskych Skol (Esposito, Principi, 2020).
Predskolni zafizeni byla béhem roku 2020
uzaviena krat$i dobu nez zéakladni $koly.
V priméru byly materské skoly v zemich
OECD centralné uzavieny 44 dni ve srov-
nani s 58 dny na primarni Grovni vzdéla-
vani. Vyjma Rakouska, Ceské republiky,
Estonska, Finska, Madarska a LotySska,
kde bylo preprimarni vzdélavani jedinou
Urovni vzdélavani, které nebylo v roce
2020 centralné uzavieno vlbec (OECD,
2021c¢). Tchaj-wan byl jednou z mala zemi,
kde skoly zUstaly oteviené béhem prvni
viny pandemie (Wang et al., 2020).

Mezi problémy piedskolniho vzdélavani
patfila po celém svété vysoka mira rizika
§ifeni infekce na pracovistich, zvysend
pracovni zatéZz a zvySena odpovédnost za
bezpetnost déti. Pedagogové zavadéli
pfisna hygienicka opatfeni v potencialné
nebezpeéném prostredi. Dlouhé inkubaéni
doby a nékdy mirné pfiznaky znesnadno-
valy detekci a prevenci pfenosu viru. Tyto
stresujici pracovni podminky stavély uci-
tele a déti do rizikovych situaci a zviditel-
novaly sloZitost prace pedagogu, ktefi za-
Zivali pti praci uzkost a napéti kvili zvyse-
nym rizikdm infekce. Toto napéti si vybra-
lo dan na emocionalni pohodé a dusev-
nim zdravi ucitel( (Choi, 2020).

Emocni vyéerpani

Stale vice odbornik(i uznava, ze profese
predskolniho vzdélavani a pée v raném
détstvi ¢eli naro€nym pracovnim podmin-
kdm, které vedou k vysoké mire stresu
souvisejiciho s praci a emoénimu vycer-
pani (McMullen et al., 2020; OECD, 2019;
Thorpe et al., 2020). Prace predskolnich
pedagogl je sloZitd a narocna (Hamre,
2014), nebot pracovni sila v pfedskolnich
zarizenich dlouhodobé celi vysokému
stresu (v zavislosti na poctu déti ve tfi-
dach i cetnosti handicapt déti). Naptiklad
nékolik pfedpandemickych studii uvadélo
vysoké procento depresivnich symptomu
preprimarnich pedagogu v rozmezi od 20
do 40 % (Bassok et al., 2019; Loh et al.,
2020; McLean et al., 2021; Swindle et al.,
2018). Jiné studie identifikovaly vysokou
uroven stresu u predskolnich pedagogl
pomoci Gdajd o hodnoté stresového hor-
monu kortizolu (de Schipper et al., 2009;
Groeneveld et al., 2012). V Cesku ohrozo-
val syndrom vyhoteni pres 60 % ucitell
v MS jiz pied pandemii. V roce 2018 zhru-
ba 20 % pedagogli v matefskych $kolach
syndromem vyhoteni jiz trpélo. Reditelky
MS vykazovaly vyrazné silnéjSi projevy

vyhoteni ne ugitelky/ugitelé MS (Smetég-
kova, 2017). VSechny pomaéhajici profese,
véetné uditelstvi, obecné vykazuji zvyse-
nou miru stresové zatéZe (Johnson et al.,
2005; Smetackova, 2017). Nékteré studie
naznaduji vy$si vyskyt projevd syndromu
vyhofeni mezi vyuéujicimi v materskych
Skolach (Kokkinos, 2007; Hozo, et al.,
2015), ov§em jiné studie dochazi k opac-
nym zavérum (Sas, et al., 2011).

Vyzkumy mezi uéiteli v prostredi prepri-
marniho vzdélavani a péce provedené
béhem pandemie covidu-19 poskytuji pre-
svédcivé dikazy, Ze uditelé, chlivy a dalsi
profese v predskolnich zafizenich méli
problémy a Ze jejich emocionalni a finan¢-
ni blaho bylo velmi nizké (Bassok et al.,
2020; Hanno et al., 2020; Markowitz et al.,
2020). V zafizenich preprimarniho vzdéla-
vani, ktera zlstala béhem pandemie otev-
fena v Norsku a Svédsku, byli zaméstnan-
ci také vystaveni vysokému stresu, kdyz
pokradovali ve své praci navzdory zdra-
votnim rizikim (Pramling Samuelsson et
al., 2020).

Pohoda (well-being) Feditelek M$

Anglicky pojem well-being se v ¢eském
jazyce pouziva rizné a nema jednoznacny
preklad. Ve védeckém vyzkumu se mUze-
dy, jimiZz jsou subjektivni osobni pohoda
a psychologickd osobni pohoda. Subjek-
tivni well-being se zabyva spokojenosti se
Zivotem a s nim souvisejicimi pozitivnimi
a negativnimi emoénimi stavy. Psycholo-
gicky well-being se zabyva predevsim za-
pojenim a angaZovanosti ¢lovéka v Zivot-
nich vyzvach a prekazkach (Hrebickova,
Blatny, Jelinek, 2010).

Well-being se také pouziva jako zastup-
né oznaceni pro jiné, mozna lépe pocho-
pené jevy, kam patfi spokojenost s praci,
stres a syndrom vyhofeni na pracovisti
a péce o déti (Hall-Kenyon et al., 2014;
Jeon et al., 2018). Profesionéalni pohoda je
v8ak samostatny konstrukt. Day a Qing
(2009) pohodu ucitele oznadili jako ,sub-
jektivni Stésti” v propojeni se spokojenos-
ti s praci. Ucitelé v jejich studii vSak neby-
li ze sektoru predskolniho vzdélavani.
Védci musi v budoucnu jesté presnéji cha-
rakterizovat, co znamena pohoda z hledis-
ka profesnich potifeb a motivaci (Cum-
ming, 2017).

Pro dosaZeni cile této stati se jako nej-
vhodnéjsi jevi teorie osobni pohody Mar-
tina Seligmana (2011), ktery pojem osob-
ni pohoda (well-being) nepovazuje za re-
alné existujici véc, ale za hypoteticky kon-
strukt, ktery ma pét méfitelnych prvkd:
pozitivni emoce, zaujeti, pozitivni vztahy
s druhymi, smysl a cil Zivota a Uspéch®.
Autor zdUraziiuje, Ze Zadna ze slozek sama
o sobé osobni pohodu nedefinuje, ale
kazdd k ni pfispiva. Seligman tvrdi, Ze
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k osobni pohodé pfispiva i zaZitek z poda-
ného vykonu, z Uspéchu, z uznani dosaze-
nych vysledkd. Cilem lidi je maximalizo-
vat v8ech pét sloZzek osobni pohody a do-
sahnout tak stavu, ve kterém se jim celko-
vé dobfe dafi. Pro tento stav byti Selig-
man pouZziva anglicky termin ,flourish”,
ktery je obtizné preloZitelny (Seligman,
2011).

Z pohledu fragmentace $kolského
systému ndas zajima pohoda, tzv. well-
being jako subjektivnhé vnimany pocit té-
lesné, dusevni i profesni pohody, ktery za-
hrnuje pozitivni vztahy s druhymi, jenz vy-
jadfuji skutecnost, Ze vétsSina pozitivnich
emoci, které lidé prozivaji, se odehrava
v socidlni interakci a je tudiz socialné
a vztahoveé zakotvena. Well-being nés zaji-
ma jako stav, ve kterém se feditelkdm ma-
tefskych skol celkové dobfe dafi Fidit pro-
tiepidemicka opatreni s dirazem na vnéj-
§i faktory kvality pracovniho Zivota fedite-
lek MS.

Vné;si faktory kvality pracovni-
ho Zivota Feditelek MS

Cilem stati je identifikovat vnéjsi fakto-
ry kvality pracovniho Zivota feditelek ma-
tefskych $kol, které maji vliv na subjektiv-
né vnimanou pohodu ve fragmentovaném
systému fizeni &kol. Ceska republika je
zemi s druhym nejvice decentralizovanym
skolstvim. Patfi k jedné ze zemi OECD
s nejvétsi formalné ukotvenou autonomii
na mistni Urovni nebo na udrovni Skoly
(OECD, 2018). Fragmentace regionalniho
gkolstvi je pro CR charakteristicka, protoze
je Cesko husté osidlena zemé, co se tyka
poctu jejich obci. Fragmentace je z tohoto
dlivodu Uzce spojena s celkovou fragmen-
taci statni spravy na urovni obci, coz vy-
tvari slozité socialni vztahy a naro¢né me-
zilidské situace v komunikaci zejména
tam, kde predpisy ukladaji, Ze ma v pfipa-
dé nékterych rozhodnuti dojit k dohodé
feditelky MS a zfizovatele. Sougasné plati
- pokud jde o organizaéni, personalni, ku-
rikularni otazky ¢i financovani a prerozdé-
lovani zdroju -, Zze vétsina rozhodnuti na
urovni Skoly se pfijima v souladu s legis-
lativnim ramcem stanovenym MSMT (Biz-
kova et al., 2021).

Pro regionalni skolstvi v CR je charakte-
risticky vysoky pocet malych §kol*, u nichz
z hlediska kapacity pracovni doby plati
pfima umeéra, Ze ¢im mensi je matefska
Skola, tim vétsi je vyukova povinnost redi-
telky MS. Tim je ovlivnéna i administrativ-
ni kapacita vedeni $kol. Tento stav sou-
¢asné vytvari diametralné odlisné pracov-
ni podminky feditelek MS. Zatimco fedi-
telce nejmensi matefské Skoly (kterd ma
1-2 tfidy) zbyva na fizeni $koly (tedy
organizacni ekonomické a pravni Uko-
ny, vcetné Fizeni protiepidemickych
opatieni) pouze 14,2 hodin tydné, feditelka
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ve tfi- az Ctyftfidni materfské Skole ma na
Fizeni MS 20,6 hodin tydng, feditelce MS
s 5-6 tfidami zbyva pro €innosti statutar-
niho zastupce kapacita tydenni pracovni
doby 24,5 hodin tydné a feditelka MS se
7-10 tfidami ma na fizeni MS 28,4 hodin
tydné. Reditelky nejvétdich MS s 11 a vice
tfidami maji po pfimé vyuce u déti a pfi-
pravé na vyuku zbyvajici kapacitu pracov-
ni doby na ekonomicko-spravni Ukony
nejvétsi, a to 32,3 hodin tydné. V nejvét-
gich MS je soudasné nejvice personalu
a také nejvétsi zastupitelnost, pokud vétsi-
na zameéstnanct onemocni (Weidnerova
et al., 2021b).

Data a metodologie

Pro predkladanou analyzu vnéjsich fak-
tord (pracovni prostredi, socialni, finanéni
a politické souvislosti) protiepidemickych
opatreni, které béhem prvniho roku pan-
demie ovliviiovaly pohodu feditelek ma-
tefskych 8kol, byla vyuzita data z vyzkumu
~Ekonomické a personalni fizeni materské
Skoly v dobé pandemie covidu-19”,
v jehoZ rdmci byly i otazky tykajici se spo-
kojenosti a pohody feditelek v MS. Pro
zodpovézeni naSich otazek byl vyuzit inte-
grovany pfistup k analyze kvantitativnich
a kvalitativnich dat s cilem zachytit vy-
znam a pestrost podminek, které pfispiva-
ji k nespokojenosti a pracovnimu pretizeni
v dobé pandemie.

Kvantitativni analyzy jsou zaloZeny na
Setfeni realizovaném on-line v listopadu
a prosinci 2020, kterého se zucastnilo
1 080 respondentd. Vyzkum byl proveden
metodou CAWI. Vyzkumnym néstrojem
byl obsahly dotaznik, ktery byl rozeslan
on-line véem matefskym $kolam v Ceské
republice. Dotazano bylo 5 281 feditelek
a fediteld materskych $kol, pficemz jejich
odpovédi byly anonymni. Pocet vyplné-
nych dotaznik(l byl 1 080, coZ je navrat-
nost 23,6 %, ktera je u tohoto typu Setfeni
standardné uvadéna kolem 20 % (Kaplo-
witz, et al., 2011). Primérna délka vyplné-
ni dotazniku byla 20-30 minut. Setfeni
mapovalo pfedevSim ekonomické a per-
sonalni dopady covidu-19 na provoz ma-
tefskych skol v dobé pandemie. Soucasné
byly otazky smérovany na spokojenost ko-
munikace se stakeholdery materské Skoly
pfi fizeni protiepidemickych opatreni.
Kromé shromazdénych kvantitativnich dat
zahrnoval dotaznik oteviené otazky, které
poskytly doplnujici informace a odpovédi
ke kazdé uzaviené otadzce. Tyto odpovédi
byly dllezité pro ziskani hlubsiho vhledu
do toho, co Marshall a Rossman (2014)
oznacuji jako individualni prozité zkuSe-
nosti respondenti béhem této bezprece-
dentni pandemické situace.

RozloZeni vyzkumného souboru odpo-
vida podilu Zzen (98,7 %) a muzi (1,3 %)
mezi fediteli MS podle aktualnich statistik
MSMT (Vykonové ukazatele 2020/2021).
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Do vyzkumu se zapojili feditelé a reditelky
ze v8ech krajq, i kdyz jejich poCty variova-
ly. Nejsilnéji byly zastoupeny dva kraje -
Jihomoravsky a Stfedocesky (oba shodné
12 %), Jihocesky kraj (10 %), Praha a Par-
dubicky kraj (9 %). Olomoucky a Morav-
skoslezsky (oba shodné 8 %). Naopak ne-
jmensi pog&et respondent(i pochazel z Us-
teckého a Kralovéhradeckého kraje (oba
shodné 6 %), z Libereckého kraje (5 %),
z Karlovarského a Plzenského kraje (shod-
né po 3 %). Vyzkumny soubor obsahoval
27 % jednotfidnich materskych $kol a 23 %
dvouttidnich. T¥i- aZ &tyftfidnich MS bylo
28 % a 22 % tvorily péti a vicetfidni ma-
terské skoly. Primérny pocet let ve funkci
feditele byl 10,3 let, pficemz 39 % respon-
dentl bylo ve funkci méné nez 5 let, 23 %
respondentd bylo ve funkci 6-10 let, 24 %
jich bylo ve funkci 11-20 let. Nejdéle, vice
nez 20 let, bylo ve funkci 14 % responden-
td.

Kvalitativni ¢ast vyzkumu je zaloZena na
analyze hloubkovych polostrukturova-
nych rozhovori® se 166 feditelkami mater-
skych 8kol. Scénar rozhovoru byl vytvoren
na zakladé Wengrafova pyramidového
modelu. Vzhledem k pandemické situaci
(covid-19) byly rozhovory vedeny on-line
prostiednictvim Google Meet, aby byl
kontakt s respondenty napfi¢ regiony CR
audiovizuélni. Primérna doba rozhovoru
¢inila 90 minut. Rozhovory byly jiZ pfi pre-
pisu anonymizovany. | pfi omezeném roz-
sahu vzorku jsme se snazili zachovat jak
geografickou pestrost (z velkych, stfed-
nich i malych mést a obci ze 14 kraja CR),
tak pfedevsim pestrost velikosti ¢i umisté-
ni matefské Skoly (a velikosti uéiciho
Gvazku feditelky MS), ekonomickymi,
strukturdInimi a personalnimi podminka-
mi i v souvislosti s frekvenci vyskytu na-
kazy covidem-19 (poctu karantén a uza-
vieni MS). P¥i vlastni realizaci vyzkumu
jsme otazky operativné doplnovali ¢i vy-
nechavali tak, aby rozhovor plsobil co
nejvice prirozené, ve snaze identifikovat
odlisnosti kol i opakujici se pravidelnost
diléich problému. Pfi analyze jsme postu-
povali od opakovaného Cteni pfepsanych
rozhovor( pres oteviené a zamérené ko-
dovani v duchu zakotvené teorie (Strauss,
Corbin 1999; Charmaz, 2006).

Vysledky

V Ceském prostfedi dosud nebyly po-
psany pracovni podminky feditelek matef-
skych $kol (od roku 1990) a nebyly ani
analyzovany vnéjsi faktory, jako je pracov-
ni prostredi, socidlni, finan¢ni a politické
souvislosti protiepidemickych opatfeni,
které b&hem prvniho roku pandemie
ovliviiovaly pohodu feditelek matefskych
skol. Stavajici studie dosud nezohlednily
dodateCnou zatéz reditelek materskych
skol (jako statutarnich zastupct) prozivaji-
cich tézkosti a vSudypritomné osobni

a profesni pozadavky rychle se ménicich
opatfeni proti pandemii covidu-19 uvnitf
decentralizovaného systému, kdyz byly
Skolky po cely rok 2020 centralné oteviené
a dochazelo pouze k lokalnim uzavirkam.
V této stati jsme se proto zaméfili na pro-
zkoumani pracovni pohody (well-being)
feditelek matefskych §kol béhem pande-
mie covidu-19 a rizikovych faktor( spoje-
nych se subjektivhé vnimanou pohodou
feditelek, citlivymi vztahy mezi feditelem,
zfizovatelem a rodi¢i béhem pandemie.
Konkrétni vyzkumné otdzky v kontextu
pandemie covidu-19 byly také sméfovany
na autonomii rozhodovani i pravomoci ve
vazbé na zodpovédnost feditelky MS.¢

Vnéjsi faktory, které pfispivaii
k nepohodé feditelek MS

Faktor 1 Komunikace uvniti decentralizo-
vaného systému rizeni

Napéti mezi zfizovateli a reditelkami
matefskych Skol i rodi¢i vyvolaval v jarni
a podzimni viné pandemie v roce 2020 pfi-
stup MSMT, které centralné vydavalo
pouze tzv. metodickd doporuceni, coZ ne-
byly smérnice ani vyhlasky ¢i zakon, tedy
Zadna pravni norma. Pro nékteré feditelky
MS z toho vyplyvalo, 7e ministerska dopo-
ru¢eni nejsou pravné zavazna a reditelka
jako statutdrni zdstupce samostatného
pravniho subjektu nese zodpovédnost za
déti i zaméstnance, rozhoduje a stanovuje
podminky desetihodinového provozu na
zdkladé konkrétnich mozZnosti matefské
gkoly. Reditelky se tedy snazily vytvaret
protiepidemicka opatreni vstficna k ochra-
né zdravi zaméstnanc(. Na fadé mist v§ak
vznikaly konflikty se zfizovateli, ktefi (dle
opakovanych vyrokl feditelek v otevre-
nych otazkach) ,primarné hdjili zajmy ro-
di¢i (udrzet provoz MS za kazdou cenu)”.
Doporuéeni MSMT si zfizovatelé také vy-
kladali po svém. Starostové na fadé mist
rozhodovali o provozu $kolky na Ukor sni-
7ené ochrany zdravi zaméstnancia MS,
protoZze rozhodnuti o otevirani a zavirani
celych skolek (nebo jejich tfid) v nékterych
lokalitach ponechavaly hygienické stanice
na zfizovatelich. Ti udrzovali celodenni
provoz i za cenu zdrcujiciho pretiZeni
zdravych zaméstnancl (desetihodinova
pracovni doba béhem kulminace pande-
mie). Situace se vyznamné lisila podle
toho, zda na strané zfizovatele byla ochra-
na zdravi zaméstnanct M$ prioritou.
Pfiklady konkrétnich odpovédi, které uka-
zuji nespokojenost s komunikaci uvnitf
decentralizovaného systému fizeni:’

e ,Pristup MSMT a viadnich éiniteld vy-
padé, jako by zaméstnanci MS byli zcela
imunni proti ndkaze. Predpokladala
bych, Ze v dobé, kdy se mél co nejvice
omezit kontakt mezi lidmi, ministr skol-
stvi alespori doporuci, aby si rodice,



kterym to okolnosti umoZni, nechali
déti doma, aby se sniZilo riziko nékazy.
A on jesté vyzyva rodice, at déti do
Skoly vodi, aniZ by se staral o to, zda
jsme schopni zajistit provoz, jaky je
stav nemocnosti ve Skolkach. Po uza-
vieni ostatnich stuprid skol prestalo
MSMT sledovat poéty nakazenych pe-
dagogii. Ze by uditelé MS nebyli pro
ministerstvo duleZiti?”

~Necitim ze strany MSMT Z4dnou pod-
poru pro MS. Asi nds nic neohroZuje.
Témér Zadna opatreni se nas netykaji,
v MS pandemie asi neni. MSMT vibec
situaci ve Skolkach neresi, ba co vic,
manipuluje s védomim verejnosti zd-
vodriovénim, Ze MS jsou bez omezeni
z ddvodu zajisténi déti pro pracujici
v Integrovaném zdchranném systému
(mém ze 154 déti v MS pouze 2 matky
zdravotni sestry / Zadné dité lékare, ha-
sice, policisty...). Rodi¢( prokazatelné
pracujicich jsou tak 2 tridy, dalsi déti ze
4 trid jsou déti matek na MD?, rodicd,
kteri jsou doma z duvodu uzavreni je-
jich podnikd, rodici nezaméstnanych.
A ja tu mam zaméstnance 60+, ktefi
slouzi v desetihodinovych sluzbéch.
aby béZel provoz kdyZ jsou ostatni ne-
mocni nebo v karanténée.”

. Veskeré informace k provozu skoly se
prvotné dozvidam z tiskovych konfe-
renci, nékdy i ve 22h veéer. MSMT ro-
zesila oficidlni informace zpravidla
pozdé (s odstupem 2-4 dni), kdy uz
mdm ddvno ochrannd opatreni a pro-
cesy nastavené na zakladé informaci
z TV nebo z jinych informaénich kana-
1. Kdybych k nim neméla pristup, ani
nevim, Ze jsem jiZ jako feditelka méla
ucinit néjaka opatreni. Nikdo nezjistuje
aktudlni stav, stavajici problémy, se
kterymi se potykame.”

~Na materské skoly se pravidelné za-
pominalo ve vsech nafizenich, vyhlas-
kach apod. Ministr pravidelné tvrdil, Ze
v materskych skolach je riziko nédkazy
minimalni, coZ jednoznac¢né neni prav-
da. Nékolikrat zlehéoval postaveni ma-
tefskych Skol, doslova si délal legraci
z kolegyn, které komentovaly jeho pris-
pévky na socidlnich sitich. Tento postoj
zménil aZ po vIné nesouhlasu u jeho
Twitterovych prispévkd, kde ho pred-
pokladam nékdo z tiskového odboru
upozornil, Ze hodné prestrelil. Rovnéz
je ze strany statu nulova podpora
ochrannymi prostredky, desinfekci atd.
(vyjma cinskych respiratori dodanych
bez ndvodu, cili nebylo jasné, jak dlou-
ho je pouZivat a krom toho jich dostal
kazdy pedagog pouze 10).”

,Na MSMT nebyli vstricni k jakékoli ko-
munikaci, naopak se odmitali vyjadro-
vat a odkazali slovy: 'K ¢emu mate zri-
zovatele, at vam pomuzZe on a dé vam
penize'. Zfizovatel mi Fekl, at si to Fesi
MSMT.”

e ,Nové informace z médii znaji drive

obcané, ve stejné dobé jako reditelé
skol. Mnohdy ja jako reditelka je vim
pozdéji, diky préci se k informacim do-
stanu nékdy k veceru. Odpovédi
z MSMT mnohdy chodi pozdéji, jsou
neuplné nebo vseobecné (okopirova-
né, stejné odpovédi na rizné dotazy).”
,MSMT nés sice oproti jarni viné zahr-
nulo do manuali, ale co jsme se v nich
dozvedéli? Nic, jen Ze mdme pokraco-
vat v prdci a nic nds neomezuje.”

,0d MSMT jsme sice nedostévali
Zadné pro nds relevantni instrukce, ale
tim lépe. Mohli jsme postupovat podle
vlastniho uvaZeni. Obcéas to ale byly
boje se zfizovatelem. Mam tfi ucitelky
v diichodu (ohroZena skupina) a MSMT
jim poradilo, at si vezmou neplacené
volno. Ze je to diskriminacéni oproti ZS
a Ze mi zkolabuje persondlni zajisténi
celodenniho provozu nikoho nezaji-
ma.”

,Informace od MSMT méame pravidel-
né, MS je vénovéna pouze véta typu:
'MS beze zmén'. Jsem unavend ze zjis-
tovani informaci, jak mam ochrénit
zdravi déti i zaméstnancu, kdyZ jich je
tfetina 60+ a patfi do ohroZené skupi-
ny. Zfizovatele to nezajima.”

.,V bfeznu a v dubnu se hovofilo pouze
0 ZS. 0 MS nebyla nikde ani zminka, a¢
nékteré, jako ta nase, provoz neprerusi-
ly. Samy jsme si musely stanovit hygi-
enickd pravidla dle aktudlni situace,
zaktualizovat pracovni ndplné vsech za-
méstnankyr... (pokyny z MSMT prisly
az ke konci dubna). Mrzi nas, Ze v zari
a rijnu opét ministr skolstvi vynechal
MS, nikde o nich nebylo slyset kromé
toho, Ze se jich Zadna omezeni netyka-
ji. Ale zaméstnanci pracujici v MS jsou
v rizikovém prostredi 10 hodin denné,
protoZe i déti bezpriznakové, a¢ pozitiv-
ni, virus prenaseji skryté, jak nam uka-
zaly testy po 14 dnech od uzavieni MS.
MozZné i vzhledem k vyssSimu véku na-
seho kolektivu, nebyl a neni priibéh ne-
moci nékterych z nds lehky.”

»Vsichni zahlcuji informacemi, které se
nas netykaji. Materské skoly, ac¢ jediné
stdle funguji, maji informace strohé
nebo Zadné. Viz momentalni problema-
tika eventudlniho testovani uciteli
v ZS, ktefi mozna nastoupi. MS opét
nic.”

.V provozu nemame ¢as na ¢teni vsech
pokyni a doporuéeni, ktera ani nelze
s poctem personélu splnit a zajistit bez
finanéni dotace. Jsou to jen prdzdna
slova od stolu, pokyny by mély byt re-
alné. Na urfadech se urednici stridaji,
aby se nenakazili. Zaméstnanci MS ta-
kovou mozZnost nemaji, zkolaboval by
celodenni provoz. Ministr naopak vyzy-
véa rodice, at déti do skolky posilaji.
Koho zajimd, Ze mdme pliny stav detf,
ale tfetinu nemocnych zaméstnancda.”

Poznatky z vyzkumu

o ,MSMT nereaguje na podnéty z teré-

nu, zaméstnanci MSMT odpovidaji na
podnéty pouze vykopirovanim para-
grafu, které ale zname. Dopis ministra
Skolstvi matefskym Skolam byl vysmé-
chem...”

,MSMT ohroZené skupiné zaméstnan-
¢l 60+ doporucilo, aby se chranili rous-
kou, pripadné aby poZadali o neplace-
né volno. | pfes vesSkeré uZivani
ochrannych prostiedkii se nakaza
v ohroZené skupiné zaméstnanci ma-
tefskych skol ve véku 60+ vyskytuje.”
~Upfimné, po tom, co jsme zaZili jarni
vinu covidu-19 a byli vybrani jako urce-
na skola, méli jsme absolutni nedosta-
tek véasnych informaci, pomoci. Volala
jsem kam se dalo, prevazné nikdo nic
nevédél, co a jak udélat. Toto obdobi
mne vyskolilo, Ze si musim pomoci
sama a z MSMT Gekat rychloakce bez
podrobnych informaci. Mdj osobni
pocit dosud pretrvdvd v nezadjmu
MSMT o MS. V obdobi pfed pandemii
jsem méla dlouhodobé nemoci starsich
zaméstnancd, které trvaly do konce
kvétna, do toho OCR® mladsich zamést-
nancu. Pracovnik z inspektoratu prace
mi v telefonickém hovoru sdéli, Ze
musim dodrZovat to a to. Jak to ale
udélat, kdyZ zaméstnanci chybi? To bo-
huZel neporadil, jen mne politoval, jak
to zvladam. Zodpovédnost mam za
vsechny a vSechno, i za své zdravi, ale
nikdo neporadi, jak ochranu zajistit, do-
drZet predpisy pri tak velké migraci lidi,
ktefi se béhem dne v MS potkaji.”

Faktor 2 Vnitini etické boje vyplyvajici
z touhy feditelek chranit si vlastni zdravi,
zdravi zaméstnancu a zaroven dostat své
profesni odpovédnosti vuéi détem a rodi-
nam

Reditelky MS$ (jakoZto pracovnice

v prvni linii), které Gzce spolupracuji
s détmi a rodinami, zazivaly strach z naka-
zy, stres a Uzkost, kdyZz byly matefské
Skoly béhem prvni a druhé viny pandemie
v roce 2020 centralné oteviené. Dynamika
jarni a podzimni viny pandemie a pro-
ménlivost situace b&hem roku 2020 vy-
znamné ovlivnila tzv. well-being (pocit té-
lesné a duSevni pohody) feditelek mater-
skych 8kol. Nicméné jarni a podzimni vina
pandemie se z pohledu vnéjsich faktorl
a subjektivné vnimanych stresor( lisila.

O lokalnich uzavirkach neni v CR sou-

stavna evidence. Jedno masivni lokalni
uzavieni, které probéhlo béhem jarni
viny pandemie, zdokumentovala Ceska
gkolni inspekce (CSI) v dobé, kdy Minis-
terstvo zdravotnictvi CR rozhodlo mimo-
faddnym opatfenim o zdkazu osobni pfi-
tomnosti zakG na vzdélavani v ceskych
Skolach od 11. bfezna 2020 do odvolani.
Na materské skoly se opatieni nevztaho-
valo, rozhodnuti o jejich provozu vlada
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Poznatky z vyzkumu

nechala na feditelich a zfizovatelich. Mi-

nisterstvo Skolstvi pouze doporucilo pro-

voz prerudit (MSMT, 2020). Doporuéeni

(v obavé rodi&t i feditelek MS z nakazy)

vyuzilo 95 % matefskych $kol, které se

v bfeznu a dubnu 2020 lokalné uzavrely,

pfiéemzZ vétSina z nich byla uzaviena na

dobu delSi neZ jeden mésic.

Z analyz kvalitativnich rozhovort plyne,
%e nejvice stresu feditelky MS v té dobé
zazivaly béhem rozvoliiovani, kdyz MSMT
opakované ménilo pravidla protiepide-
mickych opatfeni® pod tlakem verejnosti,
resp. rodi¢l. Strach z nakazy ved| rovnéz
k petici se 6 528 podpisy (1. 5. 2020). Peti-
ce se dozadovala uznani specifickych rizik
zameéstnancl segmentu predskolniho
vzdélavani. Pocity nepohody plynuly z na-
péti, které prinaSely zmény pravidel, které
se feditelky dozvidaly z médii.

Priklad konkrétnich odpovédi, které re-
prezentuji situaci, v jaké se feditelky sna-
Zily chranit zdravi své i zaméstnancl
a déti:

o ,Prevazna c¢ast rodicu je vstricna k na-
fizeni a riznym opatrenim, ktera jsme
museli zavést. Asi étvrtina rodic¢u a za-
konnych zastupcu jde proti opatfenim.
Nedodrzuji zakryti ust ustenkou pri
vstupu, srocuji se v $atné, kupodivu ro-
dice predskolakd nechtéji dat dite
(s priznaky) testovat, ale rodice dvoule-
tych déti s timto problém nemaji apod.
Také si mysli, Ze reditelka a ucitelé jsou
tu od toho, aby jim predali veskeré in-
formace (i kdyZ to neni v kompetenci
ucitele ani rfeditele) a pristé zajistili
lepsi podminky pfi testovani na covid-19
v odbérovém misté. Dalsi skupinka ro-
di¢u se covidu-19 obava a dité nechce
davat do skoly, i kdyZ pIni predskolni
vzdélavani, ale slucuji se ve velkém po
ndvstévdach (déti z romskych rodin),
kdy se i v této dobé setkdava nékolik
rodin dohromady. Proto mi néktera
opatfeni MSMT pfipadaji v rozporu
s realitou. Je vycerpavajici, kazdému
rodici jednotlivé sdélovat informace,
protoZe je nectou. Za této situace mam
délat vse pro to, aby se nenakazili za-
méstnanci ani ja a celodenni provoz
bézZi na ukor osobniho pretizeni zdra-
vych ucitelek.”

Faktor 3 Stresujici situace s rodi¢i, zfizo-
vateli a hygienickymi stanicemi

Pro preprimarni vzdélavani je charakte-
risticky intenzivni kontakt s druhymi lidmi
(pfi predavani a vyzvedavani déti) a vyso-
zakladni hygienické navyky a nejsou so-
béstacné). To vede (nejen v dobé pande-
mie) k vysokému vyskytu stresujicich situ-
aci, které umocnuji specifické pracovni
podminky prace v MS (vysoka hluénost
a narocnost na pozornost ucitelt v prepl-
nénych tfidach ¢itajicich az 28 déti), dlou-
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hé Useky bez prestavky (vyukova hodina

v MS je 60 minut) a nizké statusové posta-

veni ve spole¢nosti.

Proménlivost situace a nedisciplinovani
rodice byl dal$i subjektivné vnimany stre-
sor vedouci k nepohodé. Mira vystaveni
koronaviru a zplisob Sifeni nakazy v ma-
nejen proto, Ze ¢esti ucitelé na preprimar-
ni urovni uéi 1 308 hodin ro¢né (coZ je
dvojnasobek oproti ucitelim zakladnich
skol, kde navic probihala distanéni vyuka),
ale také proto, Ze silnou charakteristikou
predskolniho vzdélavani jsou uzké vztahy
s rodinami. Probihd zde ¢astéjsi potkavani
dospélych osob. Rano pivede dité do M$
rodi¢, odpoledne si jej vyzvedne prarodi¢
nebo star$i sourozenec. Jak respondentky
vypovidaji: ,...béhem tydne se tu kolikrat
pfi predavani a vyzvedavani ditéte vystri-
da cela rodina.”

Skupiny divodd, které ovliviiovaly miru
pohody a spokojenosti feditelek MS, Ize
shrnout nasledovné:

(1) Do MS vodi déti rodice, ktefi nepra-
cuji nebo maji mozZnost nechat si déti
doma (MD, RD", nezaméstnani, OCR...).
Rodi¢e v obdobi kulminace pandemie
zleh&ovali Sifeni nakazy. Priklady konkrét-
nich odpovédi, které reprezentuji neocho-
tu zakonnych zastupcl nechat déti doma:
e ,Matky na MD bezohledné vodi déti do

MS.”

e ,Rodice, ktefi nepracuji, odkladaji déti
do MS na cely den a? do uzaviraci
doby.”

e ,Rodice nereflektuji prosby o spolupra-
ci, aby ti, co jsou doma, si déti necha-
vali doma, abychom mohli provoz MS
udrZet co nejdéle pri vysoké nemoc-
nosti zaméstnancu.”

(2) Jako vycCerpavajici uvadély reditelky
opakované nerespektovani protiepidemic-
kych opatieni nastavenych matefskou
Skolou. Mezi pfiklady konkrétnich odpové-
di patfi napf.

e | pres nékolikerda upozornéni nékteri
rodice odmitaji nosit rousky v budové
MS, shlukuji se pred budovou MS, ne-
respektuji zakdzany vstup do trid.”

(3) Nepochopeni obtizné personalni si-
tuace v MS. Rodige nebyli ohleduplni viéi
stavu personalu v materské Skole. Prikla-
dy konkrétnich odpovédi:

e ,Nékteri rodice nereagovali na Zadost
MS, aby si dle svych moznosti nechali
déti doma po dobu nemoci zaméstnan-
¢t ... takZe neochota, neohleduplinost,
nezajem, jen vi, na co maji prdvo.”

e ,Zaznamenali jsme agresivitu rodice,
kdyZ jsme méli v oslabeni omezeny
provoz (z 12 zaméstnanct MS jich mélo
9 své déti v uzavienych skoldach, muse-
li se o né starat, a presto se snaZili pra-
covat).”

Pomér zodpovédnych a nezodpovéd-
nych rodi¢u se lokalné lisil. Nejvice pro-
blému s rodiéi hlasily reditelky z vylouce-

nych lokalit, kde pfevazovali nezodpovéd-
ni rodic¢e. Ve vétsiné Skolek se nicméné re-
ditelky shodly, Ze s nékterymi rodici se da
domluvit, s nékterymi ne. Dvé tfetiny ro-
dicli chapou epidemickou situaci a bez po-
znamek se pfizplsobi protiepidemickym
pozadavkim materské skoly, jedna tfetina
musi mit podrobné informace.

Vysoka mira rizika infekce na pracovis-
tich ovliviiovala stav nepohody vedouci
mnohde k vyéerpani feditelek v zavislosti
na Cetnosti nakazy i pfistupu pracovnikid
hygieny. Bezmoc jako subjektivné vnima-
ny stresor definovaly reditelky napfiklad
takto:

e ,Nahldsila jsem na hygienu, Ze nam
déti vodi do skolky rodice, ktefi jsou
v karanténé, Ze to ohroZuje nase za-
méstnance... a na hygiené mi fekli, at
par dnu pockam, aZ se nakaza u ucite-
lek projevi. Mezi tim se covid-19 rozne-
se po celé MS. Sama si trasuji kazdého,
kdo se ve skolce vyskytne, ale neni to
k nicemu. Situace se méni kaZdou ho-
dinu. Zfizovatele to nezajima, hlavné
aby zdstala MS oteviena”.

Nejéast&jsi vyroky feditelek MS (bez
ohledu na velikost $kolky) se ve vztahu
k rodicim opakovaly:

e ,Vétsina rodiéu se nezajima o perso-
nélni situaci v MS.”

e ,Rodice nebrali vibec v potaz, Ze by
nékteré déti mohly ziistat doma (neza-
méstnani rodic¢e, na rodic¢ovské atd.),
aby se snizil pocet déti, i kdyZ vedéli, Ze
jedeme s polovinou zaméstnancd, ale
s plnym poctem déti desetihodinovy
provoz.”

e ,...verejnost nikdo neinformuje o ka-
ranténédch v jednotlivych MS, o tom,
s jakymi zdravotnimi a organizacnimi
problémy se potyka personal.”

Faktor 4 Zdrcujici pracovni zatéz a de-
centralizované Ffizeni nepodporujici do-
statek autonomie pro fizeni protiepide-
mickych opatieni a flexibility prace

Reditelky shodné uvadély, 7e kapacita
pracovnich Gvazk( pedagogickych pra-
covnikl k zajisténi desetihodinového pro-
vozu MS$ je napjata i mimo pandemii. Ka-
rantény a vysoka nemocnost zaméstnan-
cl situaci dramaticky zhorsily. Kvalita pro-
cesu predskolniho vzdélavani zavisi na
mnoha faktorech, kam patfi centralni re-
gulace pracovnich podminek, jako je
pomér persondlu k détem, jinak fe¢eno,
velikost tfid. Zastupitelnost zaméstnancu
v pfipadé vétsi nemocnosti je znacné
omezena zejména u mensich MS do 50
déti®?, kde zastupuji feditelky vSechny pro-
fese, které onemocni (ucitelku, kucharku,
uklize€ku).

Vysoky vyskyt nakazy v predskolnich
zafizenich na podzim 2020 vyZadoval vy-
soké pracovni nasazeni zdravych pracov-
nik(, ktefi museli zastupovat za nemocné



zaméstnance, aby byl zajistén provoz ma-

tefskych $kol. Po vypuknuti druhé viny

pandemie byl v zafi 2020 vyskyt néakazy

v MS spige vyjime&ny. V fijnu 2020 u? se

nakaza potvrdila v 52 % Skolek, pficemz

24 % z nich se docasné uplIné lokalné za-

vielo, a to vétsinou po dohodé hygieniki

se zfizovatelem. Ndakaza se vyskytovala
hlavné ve vétSich Skolkach. Velké matef-
ské Skoly, které maji 21 a vice zaméstnan-
cli, mély v fijnu v 87 % zachycenou naka-
zu covidem-19. V tomto obdobi dochézelo

k lokalnim uzavirkam MS nebo tfid.
Reditelky MS opakovang uvadgly, ze

béhem podzimu 2020 vykazovaly znamky

extrémni Grovné zatéze. Zadaly proto
otevienymi dopisy vladu alespon o zkra-
ceni provozni (desetihodinové) doby MS,
ale na tuto zadost od MSMT neobdrzely
zadnou reakci. Materské Skoly nemély ani

v kritické personalni situaci (kdy byla nad-

poloviéni vétS§ina zaméstnanci nemocna

nebo v karanténé) opravnéni zkratit pro-
vozni dobu, resp. jak vysvétluje jedna

z respondentek:

e ,Financovani je zamérné nastaveno
tak, aby provozni dobu nemohly mater-
ské skoly v CR zkrétit bez finanénich
dopadua.”

Proto muselo mnoho zdravych feditelek
(i pedagogu) pracovat prescas (kvili ne-
dostatku personalu, nemoci a ¢astym izo-
lacim atd.).

Vyznamnym stresorem se proto stalo
kazdodenni personalni zajisténi desetiho-
dinového provozu MS. Vysoka mira nepfi-
tomnosti zaméstnanct MS na pracovisti
(pedagogickych i nepedagogickych pra-
covnikl) souvisejici s pandemii byla roz-
manita: néktefi pracovnici se nakazili
virem (v rodiné ¢i na pracovisti), jini byli
v kategorii ,zranitelni”, dal$i byli tzv. vy-
trasovani a museli byt opétovné v karan-
téné jako tzv. ,blizké kontakty” a/nebo ¢e-
kali v domacim prostiedi na vysledky
testl. To vSe velmi dynamicky ovliviiova-
lo personalni stav ,z hodiny na hodinu”.

Nedostatek zaméstnanct pro zajisténi
pracovisti v zavislosti na délce a ¢etnosti ka-
rantén. Respondentky shodné vysvétlovaly,
Ze v minulosti bylo béZzné, Ze za nemocné
zameéstnance zastupovaly ucitelky ve sta-
robnim ddchodu. Ty se v8ak v dobé pande-
mie staly ohroZenou skupinou z pohledu na-
kazy a v obavé o své zdravi odmitaly ve
Skolce vypomahat. Kromé toho v matef-
skych 8kolach chybély finanéni prostredky
na zastup za nemocné zaméstnance.

Pokud se viibec podafilo sehnat kvalifi-
kovanou vypomoc, stéZovaly si feditelky
na laxni pfistup zfizovatele i kraje. Mnoh-
de schvalovaci procesy Zzadosti o zajisténi
financi na flexibilitu prace® trvaly déle nez
samotna patnactidenni personalni krize
v matefské skole. To zpUsobilo kratkodobé
i dlouhodobé personalni problémy, které
se odvijely od cetnosti opakovanych ka-

rantén a nemoci zaméstnancd i od délky

karantény, do niz hygiena posilala zamést-

nance MS. Odlignosti byly i uvniti regio-
nG. Neexistoval jednotny postup, podle
kterého byly karantény vyhlasovany.

Podle vyroku respondentek se ligila délka

karantény 7-15 dni. K fyzické unavé dekla-

rované feditelkami jednoznaéné v roce

2020 prispély i problémy s trasovanim,

kdy byly krajské hygienické stanice preti-

7ené. Reditelky zejména v mengich matef-
skych 8kolach musely v pfimé vyuce

u déti zastupovat za nemocné zaméstnan-

ce, proto administrativu spojenou s fize-

nim M$ vykonavaly po veéerech a o vi-

kendech. Béhem podzimu 2020 lokalné

dosadhla absence zaméstnanci v nékte-
rych materskych skolach 30-50 %. Situaci
vysvétluje jedna reditelka:

e ,Starostka nesouhlasi s uzavienim MS
v nouzovém stavu, i kdyZ vi, Ze slouzim
sama u deti celou desetihodinovou pro-
vozni dobu uZ 11. den a administrativu
vyfizuji po nocich a vikendech. Nezajima
ji to. Cést rodiéi znevazuje opatieni
a neuznava je, vodi do MS nachlazené
deti, stéZuji si starostce a jesté pisi peti-
ce proti uzavreni $kolky.”

Vys§§i vyskyt vzajemného pfenosu se
objevil u vétSich matefskych $kol, které
maji pét a vice trid, kde je také vice za-
méstnancu a obecné vétsi setkavani lidi.
Na druhou stranu je zde soucéasné vétsi
zastupitelnost a moZnost slucovani tfid
v pfipadé vy$si nemocnosti.

Shrnuti

Vysledky naseho vyzkumu provedené-
ho v dobé vrcholici pandemie, kdy doslo
vlivem nouzového stavu k naruSeni béz-
ného fungovani véech pracovist v Ceské
republice, poskytly aktualni vhled do pro-
Zitych emoci a zkuSenosti feditelek matef-
skych skol s vnéjsimi faktory, které ovliv-
fnovaly jejich subjektivni pocit pohody
a pracovni spokojenosti. V ramci decent-

Poznatky z vyzkumu

ralizovaného Fizeni regionalniho Skolstvi
byla klicovd komunikace. Otazky pro sbér
kvantitativnich dat proto byly mifeny na
spokojenost s celkovou situaci, komunika-
ci, faktickymi kompetencemi ve vztahu
k povinnostem.
Nasledujici graf ukazuje spokojenost re-
ditelek MS v jednotlivych aspektech ko-
munikace. Vyzkumna otazka byla formulo-
véna nasledovné:
Do jaké miry jste spokojen/a s komuni-
kaci: na stupnici 0=velmi nespokojena, 10
= velmi spokojena
1. S rodici déti. MizZete prosim uvést di-
vody ne/spokojenosti?

2. Se zfizovatelem. MiZete prosim uvést
duvody ne/spokojenosti?

3. Se zaméstnanci. MlzZete prosim uvést
divody ne/spokojenosti?

4. S CSI. Mazete prosim uvést divody
ne/spokojenosti?

5. S hygienickymi stanicemi. MdzZete
prosim uvést divody ne/spokojenosti?

6. S MSMT. Miizete prosim uvést divody
ne/spokojenosti?

Reditelky MS™ jsou spokojené pouze
pramérné, je patrné, Zze pouze pétina vy-
jadfuje vysokou celkovou spokojenost.
V pfipadé jednotlivych aspektd komunika-
nikaci s MSMT, pfipadné CSI. Diivodem
tohoto stavu je pravdépodobné skutec-
nost, 26 MSMT vydavalo pouze doporude-
ni a veSkerou zodpovédnost ponechalo na
feditelich a zfizovatelich. Naopak téméf
idedlni vztahy panuji na pracovisti mezi
zaméstnanci (coZ je dano pravdépodobné
také tim, Ze jde o malé kolektivy) a také je
velmi vysoka spokojenost s komunikaci se
zfizovatelem. Pokud se zaméfime na to,
kterymi aspekty je nejvice ovliviiovan
pravé pocit celkové spokojenosti, pak jde
predeviim o komunikaci s MSMT a s rodi-
¢i déti. Signifikantné vice spokojené jsou
feditelky malych MS (do dvou tfid), kde
,panuje rodinné prostredi”.

Graf 1 Spokojenost feditelek MS v jednotlivych aspektech komunikace

B TOP3 (body 8+9+10)

100%
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Graf 2 Spokojenost feditelek MS v jednotlivych aspektech povinnosti a pravomoci

Spokojenost - pravomoci a povinnosti (na stupnici 0 - 10)
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60% 7.4 7.3
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20%
0%
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SPOKOJENOST ze strany ze strany
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dobé (zafi - fijen fediteli MS fediteli MS

2020)

pramér

10.0

6.4 6.2
553 5.0
0.0
S rozsahem S rozsahem S rozsahem
pedagogic- pravomoci povinnosti
kych jako jako
povinnosti statutarniho statutarniho
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Zdroj: Ekonomické a persondlini fizeni materské skoly v dobé pandemie covidu-19

Graf 3 Spokojenost feditelek M$; klastry

Zdroj: Ekonomické a personalni fizeni materské skoly v dobé pandemie covidu-19

Reditelky MS muzZeme rozdélit do tfi
skupin®™: (1.) spokojené (41 %), (2.) spiSe
nespokojené (39 %) a (3.) nespokojené
(20 %). Vice (spise) nespokojenych fedite-
lek najdeme ve vétSich Skolkach, které
maji alespon 5 zaméstnancu, tvofi dvé tie-
tiny. Naopak u malych MS je vice ne? po-
lovina feditelek spokojena. DalSi zasadni
vliv. ma zkuSenost s ndkazou covidem-19
b&hem fijna - MS, které s nakazou ,bojo-
valy”, vykazuji vyrazné niz8i zastoupeni
spokojenych reditelek (az 0 15 %).

Zavery

Systém decentralizovaného fizeni regio-
nalniho Skolstvi je slozZity jak z pohledu fize-
ni, tak z pohledu financovani matefskych
Skol. Veskeré procesy, které v ném (nejen
v dobé pandemie) probihaji, jsou zavislé na
lokalnich rozhodnutich, socialnich vztazich
a komunikaci mezi vSemi aktéry, ktefi se
v segmentu predskolniho vzdélavani pohy-
buji (rodice, hygienické stanice, obce jako
zfizovatelé, kraje, Ceska Skolni inspekce
a MSMT). Z vysledkil je patrné, Ze ze viech
subjektivné vnimanych vnéjsich faktord,
které mély vliv na pohodu feditelek mater-
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skych skol, byly omezené pravomaoci fedite-
lek materské Skoly nejvyznamnéjS§im stre-
sorem v dobé pandemie. ZvySeni pravomo-
ci se feditelky MS svych prav nedovolaly
ani prostfednictvim néatlakovych opatieni,
jako byly petice a oteviené dopisy. Nebyly
jim (ani do¢asné) upraveny parametry pro
flexibilitu prace ani udéleny docasné vyssi
pravomoci pro fizeni zastupll za nemocné
zaméstnance. Nebyla u¢inéna Zadna opat-
feni ze strany vlady ¢i MSMT. Mezi faktory,
které negativné ovliviauji jejich pohodu,
patfila proto zdrcujici pracovni zatéz v de-
centralizovaném systému fizeni, ktery ne-
podporuje dostatek faktické autonomie pro
fizeni protiepidemickych opatfeni. DalSim
faktorem byly stresujici situace s rodici, zfi-
zovateli a hygienickymi stanicemi. K mife
nepohody prispély i vnitfni etické boje vy-
plyvajici z touhy feditelek chranit si vlastni
zdravi, zdravi zaméstnancl a zaroven do-
stat své profesni odpovédnosti vuci détem
a rodinam.

Vyzkumna omezeni

Jsme si védomi nékolika dil¢ich omeze-
ni. Data zachycuji situaci reditelek MS

v jednom okamziku, devét mésicl po za-
¢atku covidu-19. | kdyZ vysledek ukazuje,
Ze teditelky maji potize, je obtiZzné posou-
dit, do jaké miry zdokumentovany stav ne-
spokojenosti a nepohody odrazi zmény
béhem pandemie covidu-19, a do jaké
miry odrazi dlouhodobé nefesené problé-
my v decentralizovaném fizeni $kol, kte-
rym feditelky MS &elily jesté pred pande-
mii. Vysledky také nelze pfili§ zobecriovat,
nebot Getnost a rozsah zasazeni nakazou
covid-19 se regionalné lisila. Silnou stran-
kou je naopak to, Ze feditelky reagovaly
v realném case pfi plném provozu MS
v okamzZiku nouzového stavu a kulminace
podzimni viny pandemie, zatimco budou-
ci studie se budou muset spoléhat na vy-
bavovani si zkuSenosti z minulosti. Kom-
binace kvantitativnich a kvalitativnich dat
na toto téma také poskytuje bohaty po-
hled na emoce a zku$enosti zaméstnancu
MS v tomto obdobi. Nicméné je patrné, ze
pandemie covidu-19 pfinejmensim zvidi-
telnila a prohloubila dlouhotrvajici problé-
my v predskolnim vzdélavani.

1 Tato stat vznikla s pomoci projektu aplikovaného
vyzkumu ¢. TL04000173 (Ekonomické a personalni
fizeni materské $koly v dobé pandemie covid-19)
podpofeného Technologickou agenturou CR
z programu ETA. Veskerou korespondenci zasilej-
te na adresu Simona Weidnerova, ISEA - Institut
pro socialni a ekonomické analyzy, z. s., Novotné-
ho lavka 200/5, Staré Mésto, 110 00 Praha 1,
e-mail: simona.weidnerova@isea.cz.

2V celé stati hovofime o roli feditelky materské
skoly a explicitné neuvadime moznost, kdy profe-
si vykonava muz - feditel. Dlivodem neni, Ze by
tato alternativa nepfichazela v Gvahu, jde o zjed-
noduseni textu. Veskeré citace a zavéry, pokud
neni vyslovné uvedeno jinak, se vztahuji také k fe-
ditelGdm matefskych $kol. Genderové ustaleny ter-
min ,feditelka materské Skoly” vychazi se statis-
tik. V preprimarnim vzdélavani plsobi pouze
1,3 % muzu. Tento podil zkresluje kumulace funk-
ci u feditelt matefskych $kol, jeZ jsou soucasti za-
kladni $koly. Reditel - mu? je v takovém pfipadé
statutarnim zastupcem obou &kol (ZS i MS), ale
faktickym vykonem fizeni materské skoly je vétsi-
nou povérena jeho zastupkyné - Zena. 2ensk\'/ ele-
ment hral vyznamnou roli také pfi vyjednavani se
zfizovateli (vétSinou starosty obci — muzi), hygie-
nickymi stanicemi i rodici.

3 Svlj model osobni pohody oznaéil jako PERMA
(Positive emotion, Engagement, Relationships,
Meaning and purpose, Accomplishment).

4V CR eviduje MSMT celkem 5 317 matefskych
skol, podil soukromych $kol je 7,6 %, podil cirkev-
nich kol 0,9 %, podil malych skol (MS do 50 déti)
54,9 % (CSI, 2021).

5  Pro doplnéni uvadime, Ze polostrukturovany roz-
hovor byl jako technika sbéru dat zvolen prede-
v§im proto, Ze existuji znacné regionalni odlisnos-
ti mezi podminkami, v jakych reditelky mMS puso-
bi, a to nejen s ohledem na velikost MS, ale i ve
vazbé na zfizovatele a Uzemi. Polostrukturovany
rozhovor je v8ak pouze zakladnim voditkem, diky
kterému mél rozhovor zachovanu zakladni struk-
turu.

6 Interpretace dat byla rovnéz podrobena kritické
analyze na workshopu, kde probéhla kontrola a
oponentura zavérl kvantitativnich zjisténi. Vysled-
ky kvantitativniho Setfeni byly rovnéz podrobeny
dal$im kvalitativnim analyzam. Analyzovali jsme
odpovédi respondentd ke kazdé uzaviené otazce.



Korelaéni koeficienty byly ve vSech pfipadech bliz-
ko nule (nékdy dokonce rovny nule), $lo tedy o do-
konale nezavislé veli¢iny. Odpovédi z kvalitativnich
analyz (otevienych otazek) byly duleZité pro ziskani
hlubsiho vhledu do problematiky. Rozhovory se
166 reditelkami a tfi focusni skupiny pak poskytly
doplnujici informace k interpretaci dat.

7 Ve vSech pasazich, kde je v tomto ¢lanku fazeno
nékolik citatd za sebou, se jedna o nazory riiznych
respondentek.

8  MD - matefska dovolena.

9  OCR - ogetfovani ¢lena rodiny.

10 Koronavirova petice vychazela z facebookové ini-
ciativy, kterou zahy po vypuknuti pandemie (4. 4.
2020) vypracovaly feditelky a odeslaly s ndzvem
,Zadost vIadé a ministrim o ureni pravidel pro
provoz M$ v dobé pandemie”. Koronavirova pe-
tice (1. 5 2020) za jednozna¢éna pravidla pro otevi-
rani matefskych 8kol a narok na o$etfovné pro ro-
di¢e déti politiky neovlivnila a petenti ani autofi
otevienych dopist se nedockali zmén. Petice po-
Zadovala, aby pro matefské skoly platila stejna
pravidla, jaka v té dobé platila pro 1. stupen za-
kladnich skol. Vzneseny byly i pozadavky na pro-
blémy sluc¢ovani vice tfid do jedné, aby byla efek-
tivné pokryta pracovni doba zdravych ucitelG.

11 RD - rodi¢ovska dovolena.

12 Podil malych MS do 50 déti je 54,9 % (CSI, 2021).

13 Na zastupy za nemocné zaméstnance Zadaly redi-
telky o pfesuny mezi finanénimi ukazateli z mezd
na dohody o provedeni prace.

14  Reditelky odpovidaly na desetibodové 3kale.
Pokud jde o zvolenou stupnici 0-10, uvadime zde
davody k jejimu poufziti: 1) je to &iselna promén-
na, takze Ize pracovat s priiméry; 2) je dostatecné
dlouha, aby zajistovala variabilitu odpovédi; 3)
respondenti (predevsim z fad B2B) se dobfie po-
hybuji v kontinuu 0-10 (nebo 0-100), protoze de-
sitkova soustava je pro ndas pfirozend uz od $koly;
4) je licha (11 bodu) a tak jde pres pfirozeny stied;
5) dobre se rekoduje; 6) v rdmci analyz se ¢asto
pracuje s TOP3 / BOTTOMS3 kategoriemi.

15  Klastry vznikly na zakladé analyzy vSech poloZek,
které se vztahovaly ke spokojenosti (komunikace,
povinnosti, kompetence).
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Tabulka 1 Vnéjsi faktory ovliviiujici pohodu feditelek materskych skol v pofadi procent souhlasu

Omezené pravomoci feditelek MS

% souhlasu

Reditel/ka MS ma mit pravomoc odmitnout pfijmout dité, které vykazuje znamky nemoci 99 %
(nachlazeni, ryma, kasel atd.)

Reditel/ka MS ma mit pravomoc zmensit kolektiv déti, jestlize onemocni 50 % personalu (pedagogickych 96 %
i nepedagogickych) = rozhodnout, Ze nepracujici rodi¢e (MD, RD, nezaméstnani) po dobu krizového stavu

ponechaji déti doma

Reditel/ka MS ma mit pravomoc zkratit provozni dobu, jestlize onemocni 50 % personalu (pedagogickych 96 %
i nepedagogickych pracovnik)

Reditel/ka MS ma mit pravomoc pfijmout misto zaméstnanct, ktefi jsou v karanténé nebo nemocni, brigadniky 91 %

na DPP / DPC (pozice kuchaft, pomocnych pedagogickych pracovniku atd.)

Nedostate¢né centralné nastavené zakonné parametry pro personal ve skolce

% souhlasu

MSMT by mélo vypracovat covidovy semafor promény pravomoci feditele dle krizové situace v M$ (krize perso-

nalni, nebo finanéni vypadky pfijmi a nedostatek prostiedk v ONIV ¢i v OON)

90 %

Nezodpovédni rodice

% souhlasu

Rodice se chovaji nezodpovédné a vodi déti s priznaky infekce do $kolky, nebo taji vyskyt ndkazy v rodiné.

65 %

V dobé pandemie by méli mit rodi¢e uloZzenou povinnost, aby dité, které vykazuje pfiznaky infekce, nechali doma

(napi. MZ CR)

97 %
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